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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE INTERNET  
vivelledop.fr  

 
Toute utilisation du site internet vivelledop.fr , édité par la société LASCAD et 
hébergé par la société MEDIAGONG, suppose préalablement de LIRE 
ATTENTIVEMENT LES PRESENTES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION 
ET DE LES ACCEPTER SANS RESERVE .  
 
Si tel n’est pas le cas, nous vous remercions de ne pas utiliser le Site. 
 
1 – Présentation du site vivelledop.fr  
 
Le site Internet vivelledop.fr  permet aux internautes d’accéder à une ville virtuelle en 
deux dimensions dénommée Vivelle City, dans laquelle des personnages de fiction 
caractérisés notamment par leurs coiffures (« avatars ») et créés par les internautes 
à partir de l’une des fonctionnalités du Site peuvent se rencontrer et converser entre 
eux en mode textuel (« tchat »), à titre strictement privé.  
 
Pour pouvoir créer son avatar sur le Site et le faire interagir avec les autres, il est 
nécessaire de devenir un des membres de la communauté Vivelle City (ci-après les 
« Utilisateurs »), en suivant les différentes étapes de la procédure d’inscription. 
 
2 – Accès au site vivelledop.fr  
 
2.1 – Modalités générales d’accès au site vivelledo p.fr 
 
Sous réserve du respect des règles applicables aux majeurs incapables, toute 
personne majeure peut librement accéder au site Internet vivelledop.fr  
 

Avertissement relatif aux internautes mineurs 
 

En ce qui concerne les mineurs, pour assurer au mieux leur sécurité, seuls ceux 
qui sont âgés de plus de TREIZE ANS sont autorisés à se connecter au Site et à 
accéder à ses fonctionnalités, mais ceci UNIQUEMENT SOUS RESERVE d’avoir 
obtenu PREALABLEMENT l’autorisation en bonne et due forme de la part d’une 
personne titulaire de l'autorité parentale.  
 
Dans ce cas, l’internaute mineur doit non seulement respecter en toutes 
circonstances les Conditions Générales d’Utilisation du Site, en particulier la 
CHARTE DE BONNE CONDUITE de l’article 4.1 ci-dessous, mais il ne peut de 
surcroît CREER UN COMPTE ET UTILISER LA FONCTIONNALITE DE 
« TCHAT » QUE SOUS L’ETROIT ET PERMANENT CONTROLE DE LA 
PERSONNE TITULAIRE DE L'AUTORITE PARENTALE. 
 
Pour encadrer l’usage que les mineurs font de l’Internet, il est généralement 
possible de mettre en place un filtre de navigation, en s’adressant à son 
fournisseur d’accès Internet ou à l’éditeur de son navigateur Internet. Cela étant, 
quand bien même un tel filtre aurait été mis en place, LA PERSONNE TITULAIRE 
DE L'AUTORITE PARENTALE doit continuer à assurer la SURVEILLANCE des 
mineurs qui utiliseraient Internet.  
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Toute personne qui souhaite accéder et naviguer sur le Site prend à sa charge le 
matériel nécessaire et les frais de télécommunication liés à la connexion au Site 
(sous réserve, sur ce dernier point, de l’éventuelle application d’un règlement 
spécifique relatif à un jeu organisé sur le Site). 
 
L’internaute qui n’est pas inscrit dans la communauté des Utilisateurs peut naviguer 
sur les espaces du Site en libre accès, sous la forme d’un avatar choisi aléatoirement 
et identifié par le terme « user » et un numéro. Il ne peut toutefois pas interagir avec 
les autres avatars du Site. 
 
2.2 – Accès aux fonctionnalités du site vivelledop. fr pour les seuls Utilisateurs 
inscrits 
 
S’il souhaite avoir la possibilité d’interagir sur le Site, l’internaute peut devenir 
membre de la communauté Vivelle City en créant un avatar via l’onglet « Crée ton 
compte ».  
 
Pour cela, il doit suivre les différentes étapes de création de son profil, à savoir : 
 
- choisir des identifiants pour se connecter : 
 

L’internaute doit renseigner son adresse électronique (e-mail) et un mot de 
passe. En cas de perte de ce mot de passe, qui doit demeurer confidentiel, 
l’Utilisateur dispose de la possibilité de recevoir sur son adresse électronique 
un nouveau mot de passe. Il a également la possibilité de modifier ses 
identifiants, pour assurer leur confidentialité. 

 
- créer son look : 
 

L’internaute doit indiquer son exacte date de naissance, l’âge minimal requis 
pour créer un compte étant de treize (13) ans.  
 
S’il ne choisit pas l’avatar homme ou femme qui lui est proposé par défaut, il 
doit ensuite charger sur le Site une photographie le représentant ou 
représentant tout autre sujet compatible avec les présentes Conditions 
Générales d’Utilisation, en suivant les instructions présentées sur le Site 
(photographie par web-cam ou téléchargement d’une photographie à partir de 
son disque dur).  
 

Avertissement relatif aux internautes mineurs 
 
Pour les internautes mineurs, l’insertion de la photographie de leur visage sur le 
Site suppose NECESSAIREMENT L’OBTENTION PREALABLE DE 
L’AUTORISATION D’UNE PERSONNE TITULAIRE DE L’AUTORITE 
PARENTALE. Si la personne titulaire de l’autorité parentale ne souhaite pas 
que le mineur insère sa photographie sur le Site, elle peut, si elle le juge 
acceptable, autoriser ce dernier à utiliser les avatars par défaut ou à insérer une 
photographie représentant tout autre sujet que le portrait du mineur et qui est 
de surcroît compatible avec les présentes Conditions Générales d’Utilisation. 
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L’internaute doit enfin créer son avatar à partir des éléments mis à sa 
disposition dans les zones « coupes », « visage » et « looks » du Site. 

 
- remplir le formulaire d’inscription : 
 

L’internaute doit remplir le formulaire d’inscription, dans lequel doivent figurer 
notamment ses nom, prénom, adresse et pseudonyme (pseudo »). Le pseudo, 
qui est le nom sous lequel l’Utilisateur apparaîtra sur le Site, doit permettre à 
l’internaute de rester « anonyme » sur le Site pour protéger sa vie privée ; il ne 
doit donc pas contenir d’information trop personnelle (nom + prénom, numéro 
de téléphone, …). Il ne doit pas non plus porter atteinte aux droits des tiers, en 
particulier à leurs noms patronymiques.  

 
- validation de l’inscription : 
 

Après avoir rempli son profil et approuvé les Conditions Générales d'Utilisation, 
l’internaute doit valider son inscription. Il ne peut procéder à cette validation 
qu’après avoir vérifié que les données qu’il a insérées dans son profil sont 
exactes, strictement personnelles et ne forment pas un doublon avec des 
données déjà enregistrées (dans ce cas, il pourra par exemple être demandé à 
l’internaute de choisir un autre pseudo). 
 
Après validation de son inscription, sa fiche personnelle fait l’objet d’une 
modération puis l’internaute devient membre de la communauté Vivelle City et 
peut utiliser librement les fonctionnalités du Site grâce à son adresse 
électronique et son mot de passe, qui doivent demeurer strictement 
confidentiels. Ces identifiants sont utilisés sous sa responsabilité personnelle et 
il ne doit pas les transmettre à un tiers. Si un Utilisateur constate cependant que 
ses identifiants sont utilisés frauduleusement, il s’engage à en avertir 
immédiatement la société LASCAD, afin que ces identifiants puissent être 
désactivés. 

 
Tout Utilisateur peut, à tout moment, solliciter le retrait de son inscription en cliquant 
sur le bouton « Modifie mon compte », puis l’adresse mail pour désinscription. Le fait 
de se désinscrire n’est pas de nature à constituer un obstacle aux éventuelles 
actions que la société LASCAD se réserve d’engager à l’encontre des Utilisateurs 
indélicats. 
 
2.3 - Suspension de l’accès pour des raisons liées au comportement de 
l’Utilisateur 
 
Dès lors qu’un Utilisateur ne respecterait pas les présentes Conditions Générales 
d’Utilisation, en particulier leur article 4, la société LASCAD se réserve le droit de lui 
adresser des avertissements l’invitant à se modérer ou de l’exclure de l’accès au 
Site, temporairement ou définitivement, selon la gravité et/ou la fréquence des 
violations constatées.  
 
2.3 – Suspension de l’accès pour des raisons techni ques 
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Le Site est normalement accessible sans interruption, sous réserve des interventions 
nécessaires pour sa maintenance ou ses développements, des cas de force 
majeure, des contraintes inhérentes au fonctionnement du réseau Internet ou 
d’éventuelles pannes informatiques ou électriques. 
 
A cet égard, il est souligné que la société LASCAD ne garantit pas que l’accès, la 
disponibilité et le fonctionnement du Site seront ininterrompus ou exempts de toute 
erreur ou de tout virus. Les personnes accédant au Site déclarent accepter les 
caractéristiques et les limites de l'Internet et s’y connectent à leurs risques et périls. 
 
3 – CONTENU DU SITE vivelledop.fr  
 
La ville Vivelle City du site Internet vivelledop.fr  est divisée en cinq quartiers (Turbo, 
Béton, Mouillé, Invisible et Extrême) où les avatars créés par les Utilisateurs peuvent 
communiquer les uns avec les autres par « tchat ». Ces communications sont 
entièrement privées. 
 
Les avatars peuvent se promener librement dans les différents décors de la Vivelle 
City, grâce à l’utilisation des flèches « droite », « gauche », « haut » et « bas » du 
clavier et à la souris.  
 
Pour faire apparaître l’avatar correspondant au compte de connexion, il est 
nécessaire d’entrer son adresse électronique et son mot de passe dans l’espace 
consacré à cet effet. Une période trop longue d’inaction de l’avatar le fait passer au 
statut inactif (rond gris associé à l’avatar) ou conduit à la déconnexion de l’Utilisateur 
(disparition de l’avatar), qui pourra se reconnecter en saisissant à nouveau son 
adresse électronique et son mot de passe. 
 
Tous les Utilisateurs verront leur avatar et leur fiche personnelle (composée des 
seules informations suivantes : « pseudonyme », « produit Vivelle Dop préféré », 
« chanson préférée », « tribu », « description de leur style »), ainsi que leur statut 
« en ligne » ou « hors ligne », publiés dans un espace du site dénommé galerie, 
après modération (la « Galerie »).  
 
- Lorsque l’Utilisateur est connecté sur son compte en ligne (rond vert associé à 
l’avatar) : 
 

- il peut diriger sa souris sur son avatar et, en cliquant sur son clic gauche, faire 
apparaître un menu déroulant lui permettant d’activer différentes fonctions, à 
savoir celle de changer le look de l’avatar, de modifier ses données 
personnelles ou d’inviter un ami à rejoindre la communauté des Utilisateurs ; 

 
- il peut faire un clic gauche sur un avatar autre que le sien.  

 
Dans ce cas, si l’Utilisateur est lui-même connecté sur son compte en ligne, il 
est possible de discuter par « tchat » en cliquant sur le bouton « tchatte », de 
signaler une discussion inadéquate en cliquant sur le bouton « Signaler » ou 
de bloquer le « tchat » de cet avatar en cliquant sur le bouton « Bloquer » (il 
est possible de le débloquer ultérieurement en cliquant sur « Débloquer »). 
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Si l’autre Utilisateur est connecté mais déjà occupé, un rond rouge lui est 
associé et s’il n’est pas lui-même connecté sur son compte, un texte 
mentionne que cette personne n’est pas en ligne. 

 
- Celui qui n’est pas connecté sur un compte en ligne peut diriger sa souris sur 
l’avatar aléatoire qui lui a été alloué et, en cliquant sur son clic gauche, faire 
apparaître un menu déroulant lui permettant de créer son avatar via la procédure 
d’inscription. 
 
Dans tous les cas, POUR ACTIVER LA FONCTION DE « TCHAT », IL EST 
NECESSAIRE DE S’ETRE PREALABLEMENT CONNECTE VIA SON COMPTE 
PERSONNEL. 
 
Une fois que cette formalité est effectuée, il est possible de « tchatter » avec 
différentes personnes séparément en même temps, mais chaque conversation a 
toujours lieu entre deux personnes uniquement (one to one). 
 
4 - OBLIGATIONS DES UTILISATEURS  
 
4.1 – Respect de la Charte de Bonne Conduite 
 
Chaque personne qui utilise les fonctionnalités du Site s’engage à respecter la 
Charte de Bonne Conduite suivante : 
 
- Pour les contenus visibles sur le Site : 
 
LES INFORMATIONS QUE LES UTILISATEURS ASSOCIENT A LEURS AVATARS 
et qui sont diffusés sur le Site, en particulier la photographie éventuellement insérée 
à la place du visage de l’avatar et le contenu textuel du champ libre du profil, NE 
DOIVENT PAS HEURTER LES DROITS DES TIERS OU L’ORDRE PUBLIC. 
 
TOUT UTILISATEUR A DONC L’OBLIGATION, AVANT D’INSERER QUELQUE 
CONTENU QUE CE SOIT SUR LE SITE, DE S’ASSURER QU’IL EST LIBRE DE 
PROCEDER A UNE TELLE INSERTION. 
 
EN PARTICULIER, LES UTILISATEURS DOIVENT VEILLER A CE QUE LESDITS 
CONTENUS NE PORTENT PAS ATTEINTE AUX DROITS DE PROPRIETE 
INTELLECTUELLE DES TIERS (droits d’auteur, droit de marque, …), NI AU DROIT 
QUE TOUTE PERSONNE A SUR SON IMAGE OU SA VIE PRIVEE.  
 
Plus généralement, les Utilisateurs s’engagent à s’interdire de rendre public sur le 
Site des contenus qui contiendraient un ou des éléments injurieux, diffamatoire, 
contraire à l'ordre public ou aux bonnes mœurs, dénigrant, portant atteinte à l’intimité 
de la vie privée d’un tiers, à caractère directement publicitaire ou promotionnel, 
conçus pour porter atteinte au fonctionnement du Site ou plus largement contraire à 
toute loi ou règlementation en vigueur. 
 
- Les messages échangés entre les Utilisateurs, non visibles sur le Site : 
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Les messages que les Utilisateurs échangent en privé entre eux, l’un avec l’autre, 
entrent dans la sphère des correspondances privées, qui sont par nature 
confidentielles. VOUS NE POUVEZ PAR CONSEQUENT PAS DIVULGUER CES 
INFORMATIONS SANS LE CONSENTEMENT DE LA PERSONNE AVEC 
LAQUELLE VOUS CORRESPONDEZ, SOUS PEINE DE VIOLER LE SECRET DES 
CORRESPONDANCES. Ainsi, sous réserve des règles relatives à l’administration du 
Site détaillées dans l’article 5 ci-dessous, la société LASCAD n’a pas directement 
accès à ces messages. 
 
Cela étant, si vous estimez que les messages que vous recevez par « tchat » sont 
illicites ou inadéquats, vous pouvez, d’une part, bloquer les messages en 
provenance de votre correspondant en appuyant sur le bouton « Bloquer » et vous 
pouvez, d’autre part, signaler ce correspondant au modérateur en appuyant sur le 
bouton « Signaler ».  
 
D’une manière générale, les utilisateurs de la fonctionnalité du « tchat » s’engagent à 
s’abstenir d’adresser aux autres Utilisateurs tout contenu : 
 
- relevant de la pédophilie, de la négation de crime contre l’humanité ou de l'incitation 
à la haine raciale ; 
- violent, injurieux, diffamatoire, contraire à l’ordre public, à la dignité ou aux bonnes 
mœurs ; 
- à but promotionnel ou publicitaire ; 
- contraire aux lois ou règlements. 
 
Les utilisateurs de la fonctionnalité du « tchat » s’engagent également à garder une 
attitude amicale envers les autres Utilisateurs. 
 

Avertissement pour les internautes mineurs 
 

- IL NE FAUT JAMAIS DONNER, PAR VOIE DE « TCHAT », DE DONNEES 
PERSONNELLES PERMETTANT DE VOUS IDENTIFIER DIRECTEMENT 
OU INDIRECTEMENT (nom, adresse, numéro de téléphone, …), NI 
MENTIONNER VOTRE AGE ; 

 
- IL NE FAUT JAMAIS ACCEPTER UN RENDEZ-VOUS AVEC UNE 

PERSONNE INCONNUE ; SI, MALGRE TOUT, VOUS ENTENDEZ PASSER 
OUTRE CET AVERTISSEMENT, NE RENCONTREZ JAMAIS UNE 
PERSONNE INCONNUE EN DEHORS DE LA PRESENCE D’UN ADULTE 
TITULAIRE DE L’AUTORITE PARENTALE. 

 
4.2 – Autorisation de diffusion 
 
En mettant en ligne un contenu par l’intermédiaire du Site, en particulier sa 
photographie, chaque Utilisateur déclare autoriser l’hébergement et la diffusion de ce 
contenu sur le Site, tant au titre du droit à l’image qu’au titre des éventuels droits de 
propriété intellectuelle. Il concède en conséquence à la société LASCAD le droit de 
reproduire, de représenter et d’adapter ledit contenu sur le Site, les serveurs du Site 
et tout autre support technique nécessaire à une telle diffusion, pour les seules fins 
de cet hébergement.  
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Dans ce cadre restreint, cette concession est consentie : 
 
- pour le monde entier ; 
- en ce qui concerne les droits de propriété intellectuelle, pour la durée légale des 
droits de propriété intellectuelle applicables au contenu concerné ; 
- en ce qui concerne le droit à l’image, pour une durée identique à celle 
correspondant à la durée légale des droits de propriété intellectuelle ou, si 
l’Utilisateur demande le retrait de sa photographie avant ce terme, pour la durée 
pendant laquelle sa photographie est présente sur le Site ; 
- pour la reproduction et la représentation sur les supports informatiques permettant 
la réalisation des opérations d’enregistrement, d’hébergement et de diffusion des 
contenus sur le Site (serveurs, écrans, disques durs d’ordinateurs, mémoires, pages 
Internet, …). 
 
Les Utilisateurs déclarent accepter que les contenus qu’ils insèrent librement sur le 
Site soient suspendus, expurgés ou écartés du Site dès lors qu’ils ne seraient pas 
compatibles avec les dispositions des présentes Conditions Générales d’Utilisation 
(notamment s’ils portent manifestement atteinte aux droits des tiers).  
 
4.3 – Garantie consentie par les Utilisateurs 
 
Les Utilisateurs sont seuls responsables des contenus qu’ils insèrent sur le Site et 
garantissent l’éditeur et l’hébergeur du Site qu’ils sont titulaires de tous les droits 
nécessaires à leur libre diffusion ou qu’ils sont, à tout le moins, légalement autorisés 
à procéder à cette diffusion.  
 
SI UN UTILISATEUR A UN DOUTE SUR LA COMPATIBILITE DU CONTENU QU’IL 
SOUHAITE INSERER SUR LE SITE AVEC L’ORDRE PUBLIC OU LES DROITS 
DES TIERS, IL DOIT ABSOLUMENT S’ABSTENIR DE L’INSERER SUR LE SITE. 
 
5 – REGLES D’ADMINISTRATION DU SITE  
 
5.1 – Possibilité, pour les Utilisateurs, de bloque r un avatar ou de signaler le 
caractère inadéquat d’un message lors du « tchat » 
 
Les messages que les Utilisateurs échangent en privé entre eux, l’un avec l’autre, 
entrent dans la sphère des correspondances privées, qui sont par nature 
confidentielles.  
 
Cela étant, si l’Utilisateur estime que les messages qu’il reçoit par « tchat » sont 
illicites ou inadéquats ou l’importunent, il peut : 
 

- bloquer les messages en provenance de son correspondant en cliquant sur le 
bouton « Bloque » ; 

 
- signaler ce correspondant à l’administrateur du Site en cliquant sur le bouton 

« Signale » et en remplissant le formulaire attaché à cette fonction dans lequel 
il accepte en particulier que le contenu du message soit transféré à 
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l’administrateur du Site dans l’hypothèse où l’expéditeur accepterait 
également un tel transfert.  

 
D’une manière générale, les Utilisateurs qui recevraient ce type de message doivent 
s’abstenir d’y répondre dans la mesure où les ignorer est le meilleur moyen de ne 
pas en favoriser l’envoi. 
 
5.2 – Règles de modération tendant à éviter les com portements illicites lors du 
« tchat » 
 
5.2.1 Lorsqu’un Utilisateur clique sur le bouton « Signaler », l’administrateur du Site 
en est informé et un message est adressé à l’expéditeur du message pour savoir s’il 
accepte que le contenu du message soit transféré à l’administrateur du Site. 
 
Si l’expéditeur accepte ce transfert en cliquant dans la case prévue à cet effet, la 
société LASCAD examine le message signalé et, suivant qu’il respecte ou non les 
présentes Conditions Générales d’Utilisation, se réserve de sanctionner le fautif 
(avertissement, suspension du compte, exclusion de la communauté suivant la 
gravité des faits) ou de saisir les autorités compétentes. 
 
S’IL S’AVERE QUE L’EXPEDITEUR A REFUSE CE TRANSFERT PLUS D’UNE 
FOIS, IL ACCEPTE D’ORES ET DEJA D’ETRE EXCLU, A TITRE 
CONSERVATOIRE, DE LA COMMUNAUTE DES UTILISATEURS. 
 
Dans l’hypothèse où certains Utilisateurs procèderaient à des signalements qui, à la 
lecture dûment autorisée des messages ainsi signalés, se révèleraient abusifs, la 
société LASCAD se réserve de leur adresser des avertissements, de suspendre 
leurs comptes ou de les exclure de la communauté des Utilisateurs. 
 
Ces règles ont pour objet d’inviter les Utilisateurs à s’auto-discipliner dans leur 
utilisation de la fonctionnalité du « tchat ». 
 
5.2.2 Afin de vérifier que les Utilisateurs respectent les présentes Conditions 
Générales d’Utilisation, en particulier la Charte de Bonne Conduite visée à l’article 4 
ci-dessus, la société LASCAD se réserve, le cas échéant par l’intermédiaire de toute 
personne mandatée à cet effet : 
 

- d’effectuer des contrôles sur alerte en dialoguant avec des Utilisateurs sans 
déclarer sa qualité ; 

- de sanctionner les Utilisateurs par des avertissements ; 
- d’exclure de la communauté les Utilisateurs qui seraient signalés par différents 

autres Utilisateurs, de détruire leurs comptes et profils ; 
- de suspendre l’accès ou de supprimer tout contenu inséré publiquement sur le 

Site par un Utilisateur s’il est susceptible de porter atteinte à l’ordre public ou 
aux droits des tiers, et ce sans préjudice de toute demande ou action à 
l’encontre des Utilisateurs indélicats ; 

- de déposer plainte si un Utilisateur venait à commettre une infraction pénale 
portée à sa connaissance. 
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Par ailleurs, la société LASCAD informe les Utilisa teurs qu’elle participera  
volontairement à toute réquisition des juridictions ou administrations compétentes 
dans l’hypothèse où celles-ci l’informeraient que certains Utilisateurs adoptent un 
comportement incompatible avec le respect des dispositions législatives ou 
règlementaires en vigueur. 
 
5.3 – Modération en amont des informations divulgué es sur le Site par les 
internautes et signalisation d’un contenu illicite 
 
La société LASCAD entend assurer une modération en amont des fiches 
personnelles des internautes, de leurs pseudonymes et des photographies qu’ils 
souhaitent insérer sur le Site. 
 
La modération à lieu en semaine du lundi au vendredi, de 9h30 à 18h30. La 
modération des informations s’effectue dans un délais maximal de 24h. Il n’y a 
aucune modération le week-end. 
 
Elle se réserve de ce fait le droit de refuser toute insertion sur le Site d’informations, 
de photographies ou de données qu’elle jugerait incompatible avec les présentes 
Conditions Générales d’Utilisation, à charge pour l’internaute de les remplacer par un 
élément jugé acceptable par elle, ce que les internautes déclarent accepter 
expressément. 
 
Cela étant, la société LASCAD, dont les internautes savent qu’elle se borne 
uniquement à tenter de faire son possible pour modérer au mieux les informations 
visibles sur le Site, décline toute responsabilité quant au caractère exhaustif de cette 
modération effectuée en amont.  
 
Tout visiteur du Site est d’ailleurs invité à signaler à la société MEDIAGONG, dès 
qu’il pourra en avoir connaissance : 
 
a) tout contenu susceptible de constituer un acte d’apologie de crimes contre 
l’humanité, d’incitation à la haine raciale, de pornographie enfantine, d'incitation à la 
violence ou une atteinte à la dignité humaine, par l’envoi d’un courrier électronique  
à l’adresse mentionnée dans l’onglet « contact ».  
 
b) tout contenu qu’il estime porter atteinte à ses droits, par l’envoi d’un courrier 
électronique à l’adresse mentionnée dans l’onglet « contact » et d’une lettre 
recommandée avec accusé de réception à l’adresse suivante : MEDIAGONG, 98, 
route de la Reine, 92100 Boulogne-Billancourt (la signalisation sera considérée 
comme effective à la date de réception de la lettre recommandée).  
 
Dans de telles hypothèses, il est demandé au visiteur de préciser : 
 

- la date à laquelle il signale un contenu illicite ; 
- si le notifiant est une personne physique : ses nom, prénoms, profession, 

domicile, nationalité, date et lieu de naissance ; si le requérant est une 
personne morale : sa forme, sa dénomination, son siège social et l'organe qui 
la représente légalement ; 

- la description des faits litigieux et leur localisation précise ; 
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- les motifs pour lesquels le contenu doit être retiré, comprenant si possible la 
mention des dispositions légales et des justifications de faits. 

 
Tous les contenus visés au a) ci-dessus qui pourraient éventuellement être repérés 
sur le Site par le biais de cette procédure seront purement et simplement supprimés, 
sans préjudice de toute action à l’encontre de celui ou ceux qui seraient à l’origine de 
leur présence sur le Site.  
 
Dans les meilleurs délais possibles à la suite de la lettre recommandée, la société 
MEDIAGONG appréciera le caractère illicite des contenus visés au b) ci-dessus 
portés à sa connaissance et prendra les mesures qu’elle estimera nécessaires, le 
cas échéant, pour suspendre, restreindre ou empêcher l’accès à ce contenu, sans 
préjudice de toute action à l’encontre de celui ou ceux qui seraient à l’origine de leur 
présence sur le Site. 
 
Dans tous les cas, elle se réserve le droit de conserver toutes les données de nature 
à permettre l’identification de quiconque a contribué à la création du contenu signalé 
comme illicite et de les transmettre à l’autorité compétente, étant précisé que le fait, 
pour toute personne, de présenter à un hébergeur un contenu ou une activité comme 
étant illicite dans le but d'en obtenir le retrait ou d'en faire cesser la diffusion, alors 
qu'elle sait cette information inexacte, est puni d'un an d'emprisonnement et de 
15.000 euros d'amende. 
 
6 – PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES :  
 
Les données renseignées par les Utilisateurs seront intégrées dans une base de 
données accessible à la société LASCAD, afin que celle-ci puisse prendre toute 
mesure utile dans le cadre de la gestion du Site et des éventuelles réclamations de 
tiers.  
 
DES LORS, SI VOUS NE SOUHAITEZ PAS QUE CES DONNES PERSONNELLES 
FASSENT L’OBJET D’UNE DIVULGATION ET D’UN TRAITEMENT PAR LA 
SOCIETE LASCAD, NOUS VOUS REMERCIONS DE NE PAS UTILISER LE 
PRESENT SITE. 
 
Si vous acceptez ce type de divulgation et de traitement de vos données 
personnelles, celles-ci n’en demeureront pas moins protégées dans les conditions 
suivantes : 
 
6.1 Conformément aux dispositions de la loi Informatique et liberté modifiée n°78-
17 du 6 Janvier 1978, le traitement des données personnelles recueillies par la 
société LASCAD a fait l'objet d'une déclaration à la Commission Nationale de 
l'informatique et des libertés (CNIL) sous le n°135 7157. 
 
6.2 La collecte des informations nominatives des Utilisateurs aux fins de l’accès à 
la communauté Vivelle City (et de la gestion d’éventuelles relations commerciales) 
est obligatoire, ces informations étant indispensables pour l’identification des 
personnes qui violeraient les présentes Conditions Générales d’Utilisation du Site (et, 
le cas échéant, l’identification des clients de la société LASCAD).  
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6.3 Les Utilisateurs justifiant de leur identité pourront exiger que soient, selon les 
cas, rectifiées, complétées, mises à jour, verrouillées ou effacées les données à 
caractère personnel les concernant, qui sont inexactes, incomplètes, équivoques, 
périmées, ou dont la collecte, l’utilisation, la communication ou la conservation est 
interdite.  
 
Ces droits pourront être exercés par l’envoi d’un message via l’interface du site 
vivelledop.fr réservée à cet effet ou par courrier postal à l’adresse suivante - 
LASCAD, 7 rue Touzet, 93400 Saint Ouen -, les Utilisateurs devant mentionner les 
champs, données et/ou informations qu’ils souhaitent modifier. 
 
6.4 Sans préjudice des droits reconnus à toute personne sur ses données 
personnelles, toutes les données permettant l'identification de quiconque a contribué 
à la création d’un contenu inséré sur le Site seront conservées par l’hébergeur pour 
satisfaire à ses obligations légales. 
 
7 – DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE  
 
La société LASCAD est titulaire des droits de propriété intellectuelle sur l’œuvre que 
constitue le Site pris dans son ensemble, ainsi que sur son nom et les éléments qui 
le constituent dont elle est à l’origine, à savoir son architecture, sa présentation 
graphique et ses fonctionnalités. 
 
Toute reprise des éléments constitutifs du Site sans autorisation préalable et écrite 
de la société LASCAD est susceptible de constituer une contrefaçon et d’engager la 
responsabilité civile et/ou pénale de son auteur. 
 
8 – RESPONSABILITE  
 
La société LASCAD ne saurait encourir aucune responsabilité : 
 

- pour les éventuelles pertes indirectes, manque à gagner, pertes de 
bénéfice, perte ou altération de données, virus, bug informatique, 
anomalie, défaillance technique ou tout dommage causé à l’ordinateur du 
fait de la navigation sur le Site ou de l’utilisation de ses fonctionnalités (il 
appartient à tout Utilisateur de prendre toutes les mesures appropriées de 
façon à protéger ses propres données et/ou logiciels stockés sur son 
équipement informatique contre tout atteinte) ; 

- pour les éventuelles difficultés des participants à se connecter au Site. 
 
La société LASCAD décline également toute responsabilité quant aux contenus 
émanant des Utilisateurs, qu’ils soient attentatoires aux droits des tiers (notamment 
au droit à l’image, au droit au respect de la vie privée, au secret des 
correspondances ou aux droits de propriété intellectuelle) ou à l’ordre public.  
 
Dans le cas où la responsabilité de la société LASCAD ou de l’hébergeur du Site 
serait recherchée à raison d'un manquement par un Utilisateur aux obligations qui lui 
incombent aux termes de la loi ou des présentes Conditions Générales d'Utilisation, 
l'Utilisateur s'engage à garantir la société LASCAD et/ou, selon les cas, l’hébergeur 
du Site contre toute condamnation prononcée judiciairement à leur encontre ou à 
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rembourser toute indemnisation amiablement fixée, pour autant dans ce dernier cas 
qu’il soit invité à participer aux négociations de cette indemnité. Cette garantie couvre 
tant les indemnités qui seraient éventuellement versées que les honoraires d'avocat 
et frais de justice à la charge de l’éditeur ou de l’hébergeur.  
 
La société LASCAD se réserve le droit de modifier ou de réorganiser librement le 
Site et ses fonctionnalités, ou encore de cesser sa mise en ligne, sans possibilité 
pour les internautes ou Utilisateurs de prétendre à une quelconque indemnisation.  
 
9 - MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES D’UTILISA TION 
 
Les Utilisateurs sont invités à consulter les Conditions Générales d’Utilisation du Site 
avant chaque utilisation de ses fonctionnalités dans la mesure où la société LASCAD 
se réserve le droit de modifier les présentes sans que les visiteurs du Site en soient 
personnellement avisés.  
 
A la lecture des éventuelles modifications des Conditions Générales d’Utilisation du 
Site, les Utilisateurs peuvent, s’ils le souhaitent, se désinscrire. Tant qu’ils ne le font 
pas, ils déclarent accepter de se soumettre aux Conditions Générales d’Utilisation en 
vigueur.  
 
Si l'une des dispositions des présentes Conditions Générales d’Utilisation devait être 
déclarée nulle ou inapplicable, les autres dispositions n’en resteront pas moins 
pleinement en vigueur.  
 
Par ailleurs, la tolérance ou le non exercice d’un droit par la société LASCAD ne 
constitue en aucun cas une renonciation de sa part à se prévaloir de ce droit.  
 
10 - JURIDICTION COMPETENTE ET LOI APPLICABLE  
 
Les Utilisateurs, d’une part, et la société LASCAD, d’autre part, conviennent de faire 
leur possible pour résoudre à l'amiable tout différend qui pourrait surgir entre eux. 
 
Tout litige portant sur la validité, l'interprétation ou l'exécution des présentes 
Conditions Générales d’Utilisation sera de la compétence exclusive des tribunaux de 
Paris, même en cas de demande incidente ou en garantie ou de pluralité de 
défendeurs, et sera soumis à la loi française.  
 
Cela étant, il est précisé que, eu égard au caractère international d’Internet, les 
internautes et les Utilisateurs non français sont également tenus de se conformer aux 
règles légales et règlementaires applicables dans leur pays de résidence.  
 


